
Obchodné podmienky

Všeobecné obchodné podmienky pre kurz: 

Podnikanie v oblasti predaja a montáže klimatizácií.
Tieto Všeobecné obchodné podmienky (ďalej len "VOP") upravujú práva a povinnosti 
zmluvných strán pri poskytovaní kurzu montáže klimatizácií (ďalej len "Kurz") 
organizovaného spoločnosťou YOUWELL s.r.o., so sídlom: Hlavná 43/62, 930 10 Dolný 
Štál, IČO: 53126297, zapísanou v Obchodnom registri Okresného súdu Trnava, oddiel: 
Sro, vložka číslo: 47006/T (ďalej len "Organizátor") a účastníkom Kurzu (ďalej len 
"Účastník") 

1. Prihlásenie a uzatvorenie zmluvy

1.1. Prihlásenie na Kurz sa realizuje vyplnením a odoslaním online prihlášky dostupnej na 
webovej stránke Organizátora www.klimakurz.eu alebo inou dohodnutou formou a to 
telefonickým prihlásením na tel. číslo: +421 952 320 158, zaslaním e-mailu na e-mailovú 
adresu: info@klimakurz.eu 1.2. Odoslaním prihlášky Účastník potvrdzuje, že sa oboznámil
s týmito VOP a súhlasí s nimi. 1.3. Zmluva o účasti na Kurze je uzatvorená okamihom 
potvrdenia prijatia prihlášky Organizátorom, ktoré bude Účastníkovi zaslané e-mailom 
spolu so zálohovou faktúrou za Kurz. 1.4. Organizátor si vyhradzuje právo odmietnuť 
prihlášku, ak je kapacita Kurzu naplnená, alebo z iných závažných dôvodov.

2. Cena Kurzu a platobné podmienky

2.1. Cena Kurzu je uvedená na webovej stránke Organizátora pri popise Kurzu. V cene 
Kurzu je zahrnuté: ubytovanie, celodenné občerstvenie a nápoje na každý deň kurzu, 
obed na každý deň kurzu, večera na každý deň kurzu, pomôcky, certifikát. 2.2. Cena 
Kurzu nezahŕňa cestovné náklady. 2.3. Účastník je povinný uhradiť cenu Kurzu v plnej 
výške, a to: a) Bankovým prevodom na účet Organizátora, ktorého číslo je uvedené v 
potvrdzujúcom e-maile, najneskôr do dňa splatnosti uvedeného v zálohovej faktúre 
zaslanej Objednávateľovi spolu s potvrdením prihlášky na Kurz.  b) Dohodou uzatvorenou 
medzi Organizátorom a Účastníkom. 2.4. V prípade neuhradenia ceny Kurzu v 
stanovenom termíne má Organizátor právo zrušiť prihlášku Účastníka.

3. Zrušenie účasti na Kurze zo strany Účastníka

3.1. Účastník má právo zrušiť svoju účasť na Kurze písomnou formou (e-mailom) zaslanou
Organizátorovi. 3.2. Storno poplatky pri zrušení účasti sú nasledovné: a) Zrušenie viac ako
30 dní pred začiatkom Kurzu: Bez storno poplatku. b) Zrušenie 29 až 15 dní pred 
začiatkom Kurzu: 50% z ceny Kurzu. c) Zrušenie menej ako 15 dní pred začiatkom Kurzu 
alebo nedostavenie sa na Kurz: 100% z ceny Kurzu. 3.3. Organizátor môže v 
odôvodnených prípadoch (napr. zdravotné dôvody doložené lekárskym potvrdením) od 
storno poplatku upustiť alebo ho znížiť.

4. Zrušenie Kurzu zo strany Organizátora

4.1. Organizátor si vyhradzuje právo zrušiť Kurz z dôvodu nedostatočného počtu 
prihlásených Účastníkov, neočakávaných udalostí (napr. choroba lektora) alebo iných 



závažných prevádzkových dôvodov. 4.2. V prípade zrušenia Kurzu zo strany Organizátora 
budú Účastníkovi vrátené všetky už zaplatené poplatky za Kurz v plnej výške, prípadne 
mu bude ponúknutý náhradný termín Kurzu. Organizátor nezodpovedá za iné náklady 
Účastníka spojené so zrušením Kurzu (napr. cestovné náklady, náklady na ubytovanie a 
pod.).

5. Priebeh Kurzu a zodpovednosť

5.1. Účastník je povinný riadiť sa pokynmi lektora a dodržiavať pravidlá bezpečnosti práce.
5.2. Organizátor zabezpečuje kvalifikovaného lektora a vhodné priestory pre Kurz. 5.3. 
Organizátor nezodpovedá za škody na majetku alebo zdraví Účastníka, ktoré vznikli v 
dôsledku nedodržania pokynov lektora, nerešpektovania pravidiel bezpečnosti práce alebo
iného nezodpovedného správania Účastníka. 5.4. Účastník berie na vedomie, že počas 
Kurzu môže dôjsť k praktickým cvičeniam, pri ktorých je potrebné dodržiavať zvýšenú 
opatrnosť. 5.5. Po úspešnom absolvovaní Kurzu a splnení všetkých podmienok (napr. 
dochádzka, testy) obdrží Účastník certifikát o absolvovaní Kurzu.

6. Ochrana osobných údajov

6.1. Organizátor spracúva osobné údaje Účastníka v súlade s platnými právnymi 
predpismi, najmä so zákonom č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov (ďalej len "zákon o ochrane osobných údajov") a Nariadením 
Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 (GDPR). 6.2. Údaje sú spracúvané za 
účelom evidencie Účastníkov Kurzu, komunikácie s Účastníkmi, vystavovania certifikátov 
a plnenia právnych povinností Organizátora. 6.3. Bližšie informácie o spracúvaní osobných
údajov sú dostupné v Zásadách ochrany osobných údajov na webovej stránke 
Organizátora www.klimakurz.eu

7. Záverečné ustanovenia

7.1. Tieto VOP nadobúdajú platnosť a účinnosť dňom ich zverejnenia na webovej stránke 
Organizátora. 7.2. Organizátor si vyhradzuje právo tieto VOP kedykoľvek zmeniť alebo 
doplniť. Zmeny VOP sú účinné dňom ich zverejnenia. 7.3. Právne vzťahy neupravené 
týmito VOP sa riadia príslušnými ustanoveniami zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky 
zákonník v znení neskorších predpisov a inými platnými právnymi predpismi Slovenskej 
republiky. 7.4. Akékoľvek spory, ktoré vzniknú z týchto VOP alebo v súvislosti s nimi, budú 
riešené prednostne dohodou. Ak sa spor nevyrieši dohodou, bude predložený na 
rozhodnutie príslušnému súdu v Slovenskej republike.

V Dolnom Štále,  dňa 01.07.2025

YOUWELL s.r.o.
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